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PROTOCOL VOOR DE ELEKTRONISCHE MEDEDELING VAN PERSOONSGEGEVENS VAN HET VLAAMS 
DATANUTSBEDRIJF NAAR FLEGGS BV (Dibbs)

in het kader van de gegevensdeling via DNB Datakluizen

31/3/25

TUSSEN

Het Vlaams Datanutsbedrijf (“Vlaams Datanutsbedrijf” of “DNB”) een naamloze vennootschap naar 
Belgisch recht, met zetel te Havenlaan 88, bus C, 1000 Brussel (België) en ingeschreven in de 
Kruispuntbank van Ondernemingen met ondernemingsnummer 0795.547.478, vertegenwoordigd 
door de heer Björn De Vidts, CEO, en de heer Bart De Moor, voorzitter van de Raad van Bestuur; 
Die de gegevens meedeelt,

Hierna: “het Vlaams Datanutsbedrijf”

EN

Fleggs BV (Hierna: Dibbs) een vennootschap naar Belgisch recht, met zetel Cockerillkaai 11/16, 2000 
Antwerpen, België en ingeschreven in het handelsregister onder nummer BE0680739268 
vertegenwoordigd door de heer Peter De Buck in de hoedanigheid van bestuurder.;

Die de gegevens opvraagt,

Hierna: “Dibbs”

Het Vlaams Datanutsbedrijf of DNB en Dibbs worden hieronder ook wel afzonderlijk aangeduid 
als een “partij” of gezamenlijk als de “partijen”;

NA TE HEBBEN UITEENGEZET

A. Het Vlaams Datanutsbedrijf werd opgericht bij decreet van 2 december 2022 houdende 
machtiging tot oprichting van het privaatrechtelijk vormgegeven extern verzelfstandigd 
agentschap Vlaams Datanutsbedrijf in de vorm van een naamloze vennootschap (verder: 
"DNB-decreet"); 

B. Fleggs BV is afzonderlijke verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van kluisdata 
van de Burgers in het kader van de volgende doelstelling: verificatie van studenten tijdens 
hun zoektocht naar een geschikte job.

C. C1 BESCHRIJVING VAN DE ALGEMENE CONTEXT. Dibbs wenst toegang te verkrijgen tot de 
gegevens in de Datakluis van burgers die gebruikers zijn van de Dibbs app. Het gaat om 
studenten die via de Dibbs app solliciteren bij partners van Fleggs. Mits toestemming van 
dezelfde studenten valideert Dibbs het statuut van de studenten als zijnde geldig en actief 
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voor een periode van 24 uur binnen de Dibbs app. Binnen dezelfde 24 uur kan een student 
solliciteren bij verschillende werkgevers met dezelfde validatie.

Het capteren van de toestemming voor het aanmaken van een datakluis, met name de 
toestemmingsvraag voor het ophalen van de studentenattesten bij de authentieke bron 
gebeurt via de itsme app. Dibbs wenst hierbij een alternatief aan te bieden van een 
bestaand systeem waarbij studenten hun persoonsgegevens delen met partners van Fleggs 
bijvoorbeeld via email of de fysieke uitwisseling van documenten. 

Het gaat hierbij om het faciliteren van een gegevens wisseling die integraal online en via 
de Dibbs app en itsme wordt aangeboden.

C2. VOORSTELLING VAN HET VERLOOP VAN DE GEPLANDE GEGEVENSSTROOM. 

Via de Dibbs community worden studenten gematcht met partners van Fleggs bv. 
interimkantoren, bedrijven… bij de zoektocht naar een geschikte job. Hierbij biedt Dibbs 
de mogelijkheid aan studenten om hun studentenattesten digitaal te laten valideren via 
de Dibbs app. 

In de Dibbs app krijgt de student de optie om de nodige persoonsgegevens, met name 
identificatiegegevens en gegevens over de opleiding, ervaring en vorming, te delen met 
partners van Fleggs. Expliciet gaat het om de persoonsgegevens die noodzakelijk zijn om 
een studentenattest te valideren. Kiest de student ervoor om het studentenattest digitaal 
te laten valideren dan wordt de student omgeleid naar de itsme app. Binnen de itsme app 
geeft de student toestemming om via de Datakluis zijn/haar studentenstatus (afgeleid van 
het hebben van een actief studentenattest voor het lopende academiejaar) ter beschikking 
te stellen aan een partner van Fleggs. De inhoud van het studentattest zelf wordt niet 
gedeeld. Met de toestemming van de student via itsme maakt het Vlaams Datanutsbedrijf 
een Datakluis indien er nog geen bestaat. Vervolgens haalt het Vlaams Datanutsbedrijf via 
de Vlaamse dienstenintegrator bepaalde persoonsgegevens op van dezelfde student bij de 
aanleverende entiteit, om deze op te laden in de Datakluis. Nu de gegevens opgeladen zijn 
in de Datakluis kan de student toestemming geven (via itsme) voor de gegevenswisseling 
aan de partner van Fleggs, bv. een interimkantoor.

Nadat de student toestemming geeft voor de gegevenswisseling met een partner van 
Fleggs wordt de student teruggebracht naar de Dibbs app om de sollicitatie af te ronden. 
De aanwezigheid van een geldig en actief studentenattest wordt bij Dibbs weggeschreven 
als ‘aanwezig’. Deze informatie van een geldig en actief attest (niet het attest zelf) blijft 24 
uur actief in de Dibbs app. Een student die meerdere sollicitaties afhandelt binnen de 24 
uur moet slechts één keer de bovenstaande flow doorlopen omdat de validatie van het 
studentenattest binnen de Dibbs app 24 uur geldig blijft. Na afloop van de 24 uur, moet 
de student de bovenstaande flow opnieuw doorlopen. De validatie van een geldig en actief 
attest wordt dan via de Dibbs app ter beschikking gesteld aan de betrokken werkgever.

C3. VERDUIDELIJK IN DIE VOORSTELLING OF DE GEGEVENSSTROOM AL DAN NIET VIA EEN 
DIENSTENINTEGRATOR VERLOOPT- De gegevensdeling tussen het Vlaams Datanutsbedrijf 
en de aanleverende entiteit verloopt via de Vlaamse Dienstenintegrator zoals opgericht bij 
decreet van 13 juli 2012 houdende de oprichting en organisatie van een Vlaamse 
dienstenintegrator.

D. De partijen wensen overeenkomstig artikel 8, §1, van het decreet van 18 juli 2008 over het 
elektronische bestuurlijke gegevensverkeer een protocol te sluiten met betrekking tot de 
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elektronische mededeling van persoonsgegevens. Dat protocol wordt bekendgemaakt op 
de website van beide partijen.

F. De functionaris voor gegevensbescherming van het Vlaams Datanutsbedrijf heeft op 
30/01/2025 advies met betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven. 

WORDT OVEREENGEKOMEN WAT VOLGT:

Artikel 1: Onderwerp

In dit protocol worden de voorwaarden en modaliteiten van de elektronische mededeling van de 
persoonsgegevens zoals omschreven in artikel 3 door het Vlaams Datanutsbedrijf aan Dibbs 
uiteengezet.

Artikel 2: Rechtvaardigingsgronden van zowel de mededeling als de inzameling van
de persoonsgegevens

a. Toelaatbaarheid 

De beoogde gegevensverwerking door Dibbs gebeurt op grond van artikel 6 1. b) van de AVG. De 
verwerking is noodzakelijk voor de uitvoering van een overeenkomst tussen Fleggs BV en de 
betrokkene. Via de Dibbs community worden studenten gematcht met partners van Fleggs bv. 
interimkantoren, bij de zoektocht naar een geschikte job. Hierbij biedt Dibbs de mogelijkheid aan 
studenten om hun studentenattesten digitaal te laten valideren via de Dibbs app. Daarnaast is het 
tewerkstellen van studenten onderhevig aan andere werkgeversbijdragen van degene die gelden 
voor niet-studenten. Voor toekomstige werkgevers is het essentieel om het correcte statuut van 
een sollicitant te kennen.

Fleggs BV verwerkt geen persoonsgegevens die te bestempelen zijn een bijzondere categorie van 
persoonsgegevens in de zin van artikel 9 algemene verordening gegevensbescherming (hierna: 
AVG) of als persoonsgegevens van strafrechtelijke aard in de zin van artikel 10 AVG.

De beoogde gegevensmededeling door het Vlaams Datanutsbedrijf gebeurt op grond van artikel 6 
1. e) van de AVG. De verwerking is noodzakelijk om te voldoen aan een taak van algemeen belang 
die op grond van artikel 4 en 5 van het DNB-decreet op het Vlaams Datanutsbedrijf rust mits 
toestemming van de betrokkene om de datakluis te activeren of deactiveren, de gegevens van de 
burger in de datakluis op te slaan, aan te passen of te verwijderen en de mededeling van die 
gegevens te beheren op verzoek van de burger. In geval van mededeling van persoonsgegevens, 
gebeurt dit op voorwaarde van de toestemming van de burger in de zin artikel 29 van hetzelfde 
decreet.  

Deze taken van algemeen belang zijn vastgelegd in het DNB-decreet, waarin onder andere bepaald 
wordt dat het Vlaams Datanutsbedrijf de doelstelling heeft een data gedreven ecosysteem rond 
de veilige gegevensdeling met en door burgers te faciliteren en datakluizen voor burgers te 
ontwikkelen en beheren.  
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b. Verenigbaarheid van de verdere verwerking 

1° Het Vlaams Datanutsbedrijf heeft de mee te delen gegevens oorspronkelijk verzameld voor 
volgende doeleinden: 

Aanmaak datakluis: Op vraag van de betrokkene maakt het Vlaams Datanutsbedrijf een 
datakluis aan. Daarbij wordt een uniek adres (WebID) gelinkt aan de betrokkene en aan 
diens datakluis. De betrokkene beslist zelf of die een datakluis wil aanmaken en is hiertoe 
geenszins verplicht. 
Ophalen data: het Vlaams Datanutsbedrijf haalt op vraag van de betrokkene data op bij 
een “aanleverende entiteit”. Dit wil zeggen een organisatie, publiek of privaat die gegevens 
verstrekt. Het Vlaams Datanutsbedrijf maakt vervolgens met toestemming van de burger 
een Datakluis aan van die burger als er nog geen Datakluis bestaat. Het Vlaams 
Datanutsbedrijf laadt de informatie van deze burger op in een Datakluis op basis van de 
bepalingen opgenomen in artikel 13 §3 en 14 § 1 van het DNB-decreet.  
Data in datakluis opladen: Het Vlaams Datanutsbedrijf laadt deze informatie op. 
Data in datakluis attesteren: De data in de datakluis kan worden geattesteerd met 
elektronische zegels in de zin van artikel 3 eIDAS-verordening. 
Data in datakluis delen: Op vraag van de betrokkene deelt het Vlaams Datanutsbedrijf data 
uit de kluis mee aan de door de betrokkene aangeduide organisatie die publiek of privaat 
kan zijn, voor zover deze laatste een toegang hebben verkregen tot een toepassing van 
het Vlaams Datanutsbedrijf zoals voorzien in art. 10 DNB-Decreet. 
Datakluis verwijderen: Op vraag van de betrokkene kan Het Vlaams Datanutsbedrijf diens 
datakluis, samen met het unieke adres en de data in de datakluis verwijderen. 

2° Fleggs BV zal de opgevraagde gegevens verwerken voor volgende doeleinden: 

Fleggs BV in samenwerking met itsme biedt de mogelijkheid aan student binnen de Dibbs 
community om hun status als student te laten verifiëren via de Dibbs app bij partners van Fleggs 
tijdens de zoektocht naar een geschikte job.

Hiervoor doet de Dibbs app het volgende: 

Het visualiseren van de optie om persoonsgegevens te delen met itsme en de verificatie 
van de studentenattest digitaal te laten verlopen.
De aanwezigheid van een geldig en actief studentenattest wordt bij Dibbs 
weggeschreven als ‘aanwezig’. Deze informatie (niet het attest) is 24 uur geldig en 
beschikbaar voor partners van Fleggs van de student.

De itsme app doet het volgende:

Via itsme wordt toestemming gegeven om de aanwezigheid van een geldig studentenattest 
te delen met de toekomstige werkgever
Dit verloopt via de itsme app waarna de student teruggeleid wordt naar de Dibbs app om 
de sollicitatie af te ronden

3° De verenigbaarheid van de verdere verwerking door Fleggs BV wordt als volgt beoordeeld:
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Het doeleinde van de verdere verwerking van deze persoonsgegevens door Fleggs BV is verenigbaar 
met de doeleinden waarvoor het Vlaams Datanutsbedrijf de gegevens oorspronkelijk heeft 
verzameld, op basis van de volgende overwegingen:

Het Vlaams Datanutsbedrijf heeft op grond van artikel 4 §1 van het DNB-decreet de doelstelling in 
een data gedreven ecosysteem de samenwerking rond de veilige gegevensdeling met en door 
burgers te faciliteren en de uitoefening van rechten van burgers over gegevensbescherming te 
optimaliseren met een minimum aan administratieve lasten. Bovendien kan het Vlaams 
Datanutsbedrijf de ontwikkeling van nieuwe toepassingen ondersteunen op het vlak van 
gegevensdeling en een veilige gegevensdeling tussen entiteiten in een data gedreven ecosysteem 
mogelijk te maken.

Fleggs biedt de mogelijkheid aan studenten om hun studentenattesten digitaal te laten valideren 
via de Dibbs app. Daarnaast is het tewerkstellen van studenten onderhevig aan andere 
werkgeversbijdragen van degene die gelden voor niet-studenten. Voor toekomstige werkgevers is 
het essentieel om het correcte statuut van een sollicitant te kennen. In dat geval start de 
gegevensstroom bij een burger (student in de Dibbs app) die gegevens uit de datakluis wil delen 
met een partner van Fleggs.

Artikel 5 van het DNB-decreet in de volgende relevante beleidsuitvoerende taken voor het Vlaams 
Datanutsbedrijf:

2° een platform voor datakluizen voor burgers ontwikkelen en beheren en diensten in dat 
verband verlenen:
4° platformen ontwikkelen en beheren en diensten verlenen om metagegevens van burgers 
geïntegreerd te delen en te raadplegen;

De beoogde samenwerking tussen Fleggs en het Vlaams Datanutsbedrijf maakt het mogelijk voor 
de burger om:

Bij het bestaan van een Datakluis, persoonsgegevens uit de kluis op een veilig manier te 
kunnen delen met partners van Fleggs:
Bij het ontbreken van een Datakluis, de vrijheid om een datakluis aan te maken om 
vervolgens persoonsgegevens op veilig manier te kunnen delen met een partners van 
Fleggs;

Deze verwerking van persoonsgegevens door het Vlaams Datanutsbedrijf vloeit voort uit de 
vervulling van de beleidsuitvoerende taken die aan het Vlaams Datanutsbedrijf zijn toegewezen in 
het DNB-decreet en berust op artikel 6 1 e., namelijk het algemeen belang.

De beoogde gegevensverwerking door Fleggs gebeurt op grond van artikel 6 1. b) AVG, namelijk de 
uitvoering van een overeenkomst tussen Fleggs en de betrokkene. Vanuit het aangaan van de 
overeenkomst voor het gebruik van de Dibbs app, is Fleggs eraan gehouden om, op verzoek van 
de burger, de gegevenswisseling met een partner op een juiste en veilige wijze aan te bieden. 

Artikel 3: De gevraagde persoonsgegevens en de categorieën en omvang van de
gevraagde persoonsgegevens conform het proportionaliteitsbeginsel

In onderstaande tabel wordt een overzicht gegeven van de verschillende persoonsgegevens die 
worden meegedeeld, alsook de verantwoording van de proportionaliteit en de bewaartermijn van 
de gegevens.
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Het betreft geen persoonsgegevens als vermeld in artikel 9 en/of 10 van de algemene verordening 
gegevensbescherming. 

Gegeven 1 WebID

Verantwoording 

proportionaliteit

Gegeven 2 Voor de verificatie van het statuut van een student kunnen het 

gegevens betreffen zoals gespecifieerd in het oprichtingsdecreet 

van het Vlaams Datanutsbedrijf in Artikel 24: 

1° contact- en identificatiegegevens; 

3° beroeps- en opleidingsgegevens; 

Verantwoording 

proportionaliteit

Het tewerkstellen van studenten is onderhevig aan andere 
werkgeversbijdragen van degene die gelden voor niet-studenten. 
Voor toekomstige werkgevers is het essentieel om het correcte 
statuut van een sollicitant te kennen. Vanuit het aangaan van 
de overeenkomst voor het gebruik van de Dibbs app, is Fleggs 
BV eraan gehouden om, op verzoek van de burger, de 
gegevenswisseling met een partner op een juiste en veilige wijze 
aan te bieden. 

Fleggs BV vraagt daarom toegang tot de identificatie en 

opleidingsgegevens van studenten om na te gaan of een student 

effectief een student is en de student zo te ondersteunen bij de 

zoektocht naar een geschikte job.
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[…]

Fleggs BV biedt de mogelijkheid aan studenten om hun studentenattesten digitaal te laten 
valideren via de Dibbs app. In dat geval start de gegevensstroom bij een burger (student in de 
Dibbs app) die gegevens uit de datakluis wil delen met een partner van Fleggs. De aanwezigheid 
van een geldig en actief studentenattest wordt bij Dibbs weggeschreven als aanwezig. Deze 
informatie (niet het attest) is 24 uur geldig en beschikbaar in de Dibbs app. Een student die 
meerdere sollicitaties afhandelt binnen de 24 uur moet slechts één keer de bovenstaande flow 
doorlopen omdat de validatie van het studentenattest binnen de Dibbs app 24 uur geldig blijft. 
Na afloop van de 24 uur, is de informatie niet meer beschikbaar waardoor de student de 
bovenstaande flow opnieuw moet doorlopen.

Daarnaast is het tewerkstellen van studenten onderhevig aan andere werkgeversbijdragen van 
degene die gelden voor niet-studenten. Voor toekomstige werkgevers is het essentieel om het 
correcte statuut van een sollicitant te kennen. 

Artikel 4: De categorieën van ontvangers en derden die mogelijks de gegevens
eveneens verkrijgen

Fleggs BV zal de meegedeelde persoonsgegevens in het kader van de in artikel 2, 2° vooropgestelde 
doelstellingen kunnen meedelen aan volgende categorie(ën) van ontvangers: 

Intern -Volgende personen van Fleggs BV zullen toegang hebben tot de meegedeelde 
persoonsgegevens:  

Developer en de CEO voor de verwerking van persoonsgegevens
Supportmedewerkers: op aanvraag en in functie van specifieke technische redenen

Enkel personen die omwille van hun functie(profiel) deze informatie nodig hebben voor de 
uitvoering van hun werk, krijgen toegang tot de informatie.

 Daarnaast worden de gevraagde gegevens worden medegedeeld aan of ingezien door:

 Derde ontvangers, met name de partners van Fleggs die op zoek zijn een naar een 
geschikte student voor een bepaalde job.

Artikel 5. Periodiciteit van de mededeling en de duur van de mededeling

De persoonsgegevens zullen permanent worden opgevraagd omdat een betrokkene op eender 
welke moment een onlinedienstverlening kan opstarten waarbij een toegangsvraag tot data in de 
datakluis wordt gesteld. De mededeling van de gegevens kan enkel gebeuren op expliciet initiatief 
van de betrokkene.  

Onder voorbehoud van artikel 8 van dit protocol gebeurt de mededeling van de persoonsgegevens 
voor een bepaalde periode, namelijk de tijd die nodig is om het statuut van de student te verifiëren. 
Aangezien Dibbs geen verdere verwerkingen mag doen voor andere doeleinden, is geen langere 
mededeling van de persoonsgegevens nodig.  

Artikel 6: Beveiligingsmaatregelen
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Volgende maatregelen worden getroffen ter beveiliging van de mededeling van de 
persoonsgegevens, vermeld in artikel 2:

1. CONTROLE VAN ACTIVITEITEN

1.1. De Ontvangende entiteit logt, monitort en analyseert de activiteiten van Gebruikers. De 
Ontvangende entiteit verbindt zich ertoe verdachte activiteiten van Gebruikers waarvan de 
Ontvangende entiteit kennisneemt bij de logging, monitoring en analyse van de activiteiten, 
onverwijld stop te zetten.

1.2. De ontvangende entiteit voorziet dat de effectiviteit van de technische en organisatorische 
maatregelen die hij neemt in het kader van de verwerking van de gegevens die hij met het Vlaams 
Datanutsbedrijf uitwisselt gemeten en opgevolgd wordt.

2. TOEGANGSBEHEER

2.1. De Ontvangende entiteit past voor de Gebruikers een strikt toegangsbeheer toe en past 
daarbij volgende principes toe:

- het least privileged principe;

- het uitvoeren van regelmatige controles van de toegangen en of deze nog gerechtvaardigd en 
gepast zijn;

-  het toekennen van geprivilegieerde rechten te beperken tot een strikt minimum;

- het beperken van de toegang voor Gebruikers tot de gegevens en duur die noodzakelijk is.

2.2. De Ontvangende entiteit voert minstens jaarlijks een controle uit op de toegangsrechten 
en privileges van Gebruikers.

3. BEVEILIGINGSMAATREGELEN BIJ HET TER BESCHIKKING STELLEN EN OVERDRAGEN VAN
GEGEVENS

3.1. De Ontvangende entiteit die gegevens via elektronische weg ter beschikking stelt aan 
derde(n), legt de Ontvangende entiteit contractueel (beveiligings-)richtlijnen, op aan deze derde(n). 
De Ontvangende entiteit legt minstens duidelijke richtlijnen op over de manier waarop de 
informatie beveiligd wordt en houdt daarbij rekening met de evoluties in de stand van de techniek, 
de beschikbaarheid van technische standaarden en de beste praktijken gehanteerd binnen de 
sector 

3.2. De Ontvangende entiteit richt altijd versleuteling (zoals TLS/SSL) in voor de overdracht 
van gegevens, ontvangen in het kader van deze Algemene Voorwaarden, met derde(n). Daarnaast 
voert de Ontvangende entiteit periodieke interne controles en evaluaties uit om ervoor te zorgen 
dat versleutelingsmethoden correct en up-to-date zijn 

4. BEVEILIGINGSMAATREGELEN BIJ HET OPSLAAN VAN GEGEVENS

4.1. De Ontvangende entiteit die gegevens in het kader van deze Algemene Voorwaarden 
ontvangt en opslaat, verbindt zich ertoe minstens duidelijke (beveiligings-)richtlijnen op te leggen 
over de beveiliging van de bewaarde gegevens. De Ontvangende entiteit houdt daarbij rekening 
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met de evoluties in de stand van de techniek, de beschikbaarheid van technische standaarden en 
de beste praktijken gehanteerd binnen de sector. In het bijzonder, richt de Ontvangende entiteit 
altijd versleuteling (zoals SSL) in.

4.2. Indien de Ontvangende entiteit Producten die verbinding maken met een omgeving van 
het Vlaams Datanutsbedrijf configureert of laat configureren, verbindt de Ontvangende entiteit 
zich ertoe periodieke interne controles en evaluaties uit te voeren opdat de doorgevoerde 
configuraties correct en up-to-date zijn.

5. PRODUCTEN VERBONDEN MET EEN OMGEVING VAN HET VLAAMS DATANUTSBEDRIJF

5.1. Indien de Ontvangende entiteit Producten beheert of laat beheren die verbinding maken 
met een omgeving van het Vlaams Datanutsbedrijf, beperkt de Ontvangende entiteit de Producten 
die verbinding maken met van het Vlaams Datanutsbedrijf tot het hoogstnoodzakelijke opdat de 
Diensten, zoals overeengekomen in deze Algemene Voorwaarden, aan de Gebruikers aangeboden 
kunnen worden.

5.2. De Ontvangende entiteit zal onverwijld en op eigen initiatief de connectie met de 
Producten en omgeving van het Vlaams Datanutsbedrijf stopzetten in geval een infiltratie in de 
systemen van de Ontvangende entiteit voordoet. De Ontvangende entiteit zal de connectie slechts 
terug beschikbaar stellen als het zeker is dat de infiltratie zich niet meer voordoet en niet opnieuw 
kan plaatsvinden.

5.3. De Ontvangende entiteit verbindt zich ertoe te voorzien in een snel responsmechanisme 
en verleent haar volledige medewerking bij het remediëren van kwetsbaarheden.

5.4 De ontvangende entiteit informeert DNB over gedetecteerde kwetsbaarheden in de systemen 
van DNB

7. BIJKOMENDE BEPALINGEN INDIEN DE ONTVANGENDE ENTITEIT DE ONTVANGEN GEGEVENS
OPSLAAT (AFWIJKING VAN HET KOPIEERVERBOD).

7.1. Indien de ontvangende entiteit de ontvangen gegevens opslaat, zorgt de Ontvangende 
entiteit ervoor dat er duidelijke richtlijnen en state of art technische standaarden ingericht zijn 
over hoe de verwerkte gegevens moeten beveiligd worden wanneer deze bewaard worden.

7.2. Indien de ontvangende entiteit applicaties configureert of laat configureren die verbinding 
maken met de Athumi omgevingen voert de Ontvangende entiteit periodieke interne controles en 
evaluaties uit om ervoor te zorgen dat de configuraties correct en up-to-date zijn.

Artikel 7: Kwaliteit van de persoonsgegevens

Het Vlaams Datanutsbedrijf garandeert niet dat de meegedeelde persoonsgegevens altijd juist en 
actueel zijn. Het Vlaams Datanutsbedrijf is afhankelijk van de aanleverende entiteiten en van de 
burger zelf om onjuiste of niet-actuele persoonsgegevens te actualiseren.  
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Zodra Fleggs BV vaststelt dat één of meerdere van de persoonsgegevens vermeld in artikel 3, 
foutief, onnauwkeurig, onvolledig, ontbrekend, verouderd of overtollig is of zijn (al dan niet op 
basis van een melding van de betrokkene), meldt zij dat zonder onredelijke vertraging aan het 
Vlaams Datanutsbedrijf dat binnen een redelijke termijn deze vaststelling onderzoekt en binnen 
een redelijke termijn volgend op dit onderzoek De Ontvangende entiteit informeert over de 
gepaste maatregelen die zij hieromtrent zal nemen. 

Artikel 8: Sanctie bij niet-naleving

Onverminderd haar recht om een schadevergoeding te vorderen en in afwijking van artikel 5, 2°, 
kan het Vlaams Datanutsbedrijf dit protocol middels eenvoudige kennisgeving en zonder 
voorafgaandelijke ingebrekestelling eenzijdig beëindigen indien Fleggs BV deze persoonsgegevens 
verwerkt in strijd met hetgeen bepaald is in dit protocol, met de algemene verordening 
gegevensbescherming of met andere relevante wet- of regelgeving inzake de bescherming van 
natuurlijke personen bij de verwerking van persoonsgegevens.

Artikel 9: Meldingsplichten

Partijen engageren zich in het licht van artikel 33 van de algemene verordening 
gegevensbescherming om elkaar zonder onredelijke vertraging op de hoogte te stellen van elk 
gegevenslek dat zich voordoet over de meegedeelde gegevens met impact op beide partijen en in 
voorkomend geval onmiddellijk gezamenlijk te overleggen om alle maatregelen te nemen om de 
gevolgen van het gegevenslek te beperken en te herstellen. De partijen verschaffen elkaar alle 
informatie die ze nuttig of nodig achten om de beveiligingsmaatregelen te optimaliseren.

Daar Fleggs BV in de context van dit protocol als verwerkingsverantwoordelijke optreedt dient 
Fleggs BV in het licht van artikel 33 elk inbreuk in verband met persoonsgegevens te melden aan 
de Belgische Gegevensbeschermingsautoriteit als bevoegde toezichthoudende autoriteit binnen 
een termijn van uiterlijk 72 uur, in het geval dat het gegevenslek een risico inhoudt voor de rechten 
en vrijheden van gebruikers.

Fleggs BV brengt eveneens het Vlaams Datanutsbedrijf binnen een redelijke termijn op de hoogte 
van wijzigingen van wetgeving met impact op voorliggend protocol, zoals de finaliteit, 
proportionaliteit, frequentie, duurtijd enz. en in voorkomend geval van wijzigingen omtrent de 
verwerkers.  

Artikel 10: Toepasselijk recht en geschillenbeslechting

Dit protocol wordt beheerst door het Belgisch recht. 

Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met dit protocol worden beslecht door de 
bevoegde rechtbank in het gerechtelijk arrondissement Brussel.

Artikel 11: Inwerkingtreding en opzegging

Dit protocol treedt in werking op 31/3/2025. 

Partijen kunnen dit protocol schriftelijk opzeggen mits inachtneming van een opzegtermijn van 3 
maanden.

Het protocol eindigt van rechtswege na afloop van de in artikel 5 van dit protocol bedoelde termijn 
van mededeling. Het protocol eindigt ook van rechtswege wanneer er geen rechtsgrond meer 
bestaat voor de gevraagde doorgifte van persoonsgegevens.
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Opgemaakt te Brussel, op 31/3/25, in evenveel exemplaren als dat er partijen zijn.

___________________________    ___________________________

namens het Vlaams Datanutsbedrijf     namens Fleggs BV

Björn De Vidts Peter De Buck

CEO        Bestuurder


